
苦情処理解決委員会 

  
令和 2 年 2 月 18 日（火）13：30 から苦情処理解決委員会が行われました。 

 今年度も苦情処理解決委員の方に寄せられた苦情等はありませんでした。 
保育園に寄せられた要望やご意見はその都度職員で話し合いをして、保護者の

皆様にお伝えをしました。 
自分で考えて行動する、主体的な活動ができる子ども、自分が好き、友だち

が好き、自己肯定感をもてる子どもになってほしい、そしてこれからも保護者

の皆様と共に子どもの育ちを支え、安心して楽しく過ごせる環境を整えていけ

るように職員一同で保育を行っていきたいと思っています。 


